
ТаЬеlul 2

Nivelul indicatorilor generali de continuitatein refeaua de distribu{ie а gazelor naturale

Calcul а valorii SAlDl iпtrеrчреri programate

ics г,tопо GAZ-S|NGEREl SRL pentru perioada ANUL 2024

Indiutoпll SДIDI реплп OSD se ла calc|tlq fudru| са bazd пuпtdпtl locuriklr de сопsлп (N(:l), racor.lale la re|еаuа inteprinderii roporloare

Cl - cauze iпlеmе;

cS - coпdi|ii speciale

ДТ - ос|iuпеlе ter|ilor;

Re|eaua de

diSlribЩie
(rаiопuI)

cauza iпtrerupeiIor
Nuпdrul cle

coпsuпatori
deservi|i (NCt)

SлIDI

(miпutе)

SлIFI

(iпtreruoeri)

Stпgerei

CI 3369 30, l 09 0,14

CS 3369

Ат 3369 l,24 0,02

Total ре
iпlrерiпсlеrе

CI 3369 30,109 0,14

CS 3369

Ат 3369 l,24 0,02

Ni Ti Ni*Ti Nct SAIDI SAIFI
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l 70 240 l6800 3369

30,2l 0,14

2 42 240 1 0080

3 37 240 8880

4 42 240 l 0080

5 89 300 26700

6 60 270 1 6200

7 зI 240 7440

8 47 75 3 s25

9 59 J5 2065
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iпtrеruреri рrоgrаmаtе legate de efectuarea lucririlor de сйtrе OSD:

(l) de monttre а unui echipшent de mЬчrаrе instalat Ia ыос/sсаrа Ыосulчi. instalme sau rеаmрlбаrе prin sudare а

unui echipшent de mьчrше la ш consumator сщпiсi

) lucrari de mопlаrе, inýtalare sau rеаmрlщаrе а араrаtеlог de uiilizare pentfu incalzire locala dintr-un араПаmеПt

Ыосчl locali!, саrе necesita iпlrеrчреrеа рагliЫЁ sau iпlеgrаl?i а livfirii gйеlоr паlчrаlе consumatorilor fiпаli din bloc

iпtrеrчрегi Drоgrаmаtе legate de eГectuarea luсrйrilог de catre OSD de veri

la etanýeitate, reparalie, irtlocuire а unui sector sau а unui element al retelei de

naturale, de racordare а obiectului, strаmutаrе а rejelelor de gaze паtuгаlе, пес,

ru exploatarea fiabiltr а retelei de gaze naturale cu рrеsiuпе joasi 9i medie

14, sbp l).

l) cu intreruperea liиirii gЙeloT паtчrаlе la cel mult 100 de tосшi dc сопsum ale

(2) сч intreruperea liwйrii gazelor natmale а ccl mult l0l репё la 200 de locuri de consum

(3) cu iпtrеrчреrеа liu,aгii gаzеlоl.паfuгаlе а се[ mult 201-500 de locuri de сопsutп ale сопsцrпаtоti

filali:

(4) сч inftenpeтea limiTii gueloT natmale la 501 de lосчri de consm ale lосчri de consum

consumatotilol finali gi mai mult.

trеruреri пеDrоgrаmаtе legate de lichidarea consecin,telor avariilor sau

incidentelor, inclusiv:

Pct. 14, sbp.

1) сч intгerupelea livгirii gazelor паturаlе la cel mult l00 de lосuтi de сопsчm ale

(2) cu intrerupefea liшiгii guelor паturаlе а cel mult l01 pind la 200 dc lосuтi de сопsчm

(З) cu intreruperea liи,iTii gazelor паtчrаlе а cel mult 201-500 de lосчтi de consum ale

(4) cu intтeruperea liwёrii gzеlоr паfurаlе la 50l de lосчri de consum ale consumatolilol fiuali ýi

programate legate de efecfuilea lucйIilor de catrc oSD de чегifiсаrе |а etangeitate.

inlocuire а чпцi sectol Sач а unui element, rасоIdаrеа obiectului, necesare репtгu exploatarea

fiabili а releleloT de gaze naturale de рrеsiuпе inalti

Tabelul 3

14. sbp l
lit. с)

lndicatori tati de continuitate iп liчrаrеа паturаIе
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inlreruperi рrоgгаmпtе legate de еfесtчаrеа luсгёfilоr de ca(re oST de леrifiсаге la etшýeilate. гераrаtiел iпlосuirе а

шчi seclor sau а unui element. rасоrdаrеа obiectului. песеsше pentru ехрlоаtагеа fiabila а retelelor de trФsроП

intreruperi neptogramate legate de lichidдrea consecinlelor avariilor sau incidenlelor

continuititii ilr alimentarca cu GN а сопsчmаtоrilог finali - N!!дdц!_iцt!зIдл9Ii!9д

ftпаl а! locurilor dc (\,п,\um, q|ёсlqlе.lе iпtreпpcri ре parctllul апчlчi de 8аsliчпе

privind reýpectarea obligatiei de pIati а compenýatiilor, prevdzuta la pct. l5

de cazuri de platД а compensatiilor, confom pct. 15
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Tabelul 4

l Чum5rul de reclamalii referitor la presiunea песогеsрuпzаtоаrе а gаzеlог naturale livrate

2.
Чumёrul de саzuri in саrе masuralea presiunii gazelor naturale s-a efectuat iп tеrmеп поrmаtiч (pct, 27 _ 5 zile
uсrаtоаге).

J.
Ччmtrrчl de reclarna(ii rеfеritоr |а рrеsiuпеа gazelor паtчгаlе, la саrе s-a оfеrit un risрuпs in tеrmеп поrmаtiч
pct. 24 - l 5 zile luсrёtоаrе).

4 Уаlоаrеа tndicatorului gепеrаl ICDl (pct.25)

5. tIumагul de compenSatii achitate

6, iutna compensali ilог achitate
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Tabelul 5

Calitatea relaliilor diпtrе operatorii de sistem pi consumatorii finali

Iпfоrmаrеа despre intreruperile перrоgrаmаtе de сйtrе OST

Numёrul total al consumatorilor finali (lосuri de consum rасоrdаtе la rеtеаuа OST), afecta{i
de intreruperile neprogramate din rе!еача de transport (pct. 37, lit. а) - Nuд)

Numёrul сопsumаtоrilоr finali (locuri de consum racordate la rе!еаuа OST), informali iп
tеrmеп normativ de рбпй la б ore (pct. 37, lit. а) - Nц6)

Indicator general de calitate lC21, calculat conform pct. 37, lit. а)

Informarea despre iпtrеruреrilе перrоgrаmаtе de сitrе OSD

NumЙrul total al locurilor de consum (locuri de consum rасоrdаtе la rе!еаuа OSD), afectate de
intreruperile neprogramate din rе!еаuа de distributie (pct. 37, lit. Ь) - Nr;l)

79

NumДтul locurilor de сопsuпr (lосuri с{е consum racordate la re{eaua OSD), infonnate in termen
normativ de pfttй la 12 orc (pct. 37, lit, Ь) * Nur:) 79

Indicator de calitate IC22, calculat сопfоrm pct. З7, lit ь) 100

Iпfоrmаrеа despre iпtrеruреrilе рrоgrаmаtе de сitrе OST/OSD

Numйrul total al locurilor de consum (locuri de сопsum rасоrdаtе la rе!еаuа OST/OSD),
afectate de intreruperile programate din rе{еаuа de transport/distribu{ie (pct. 45, 46 - Nu"f""t)

477

Numйrul locurilor de consum (locuri de consum rасоrdаtе la releaua OST/OSD), informate in
termen normativ de рбпб la З zile calendaristice (pct. 48 - N"r) 477

Indicator de calitate lC23, calculat conform pct. 48 l00

Iпfоrmаrеа despre mопtаrеа/dеmопtаrеаЛпIосuirеа echipamentului de misurаrе (pct. 50)

Numёrul total de cazuri de montare/demontare/inlocuire а echipamentelor de mйsurаrе

Nчmёrul cazurilor in саrе au fost respectate data prestabilita ýi intervalul normativ

Numirul de compensalii achitate

Sttma competlsaliiloг achitate сопfоrm pct. 50 l

Elilrerarea avizului de rасоrdаrе solicitan(ilor (pct. 53)

Numйrul total al cererilor репtru eliberarea avizelor de rасоrdаrе la rеtеаuа de GN (pct. 53 -
NTсru.ord )

б7

NumЙrul avizelor de rасоrdаrе/rеfuzчrilоr aгgumentate, eliberate in termen поrmаtiч de cel
mult l5 zile calendaristice (pct. 53 - Nl5 )

бб

Indicatorul de calitate IСз, calculat conform pct. 5З 98,5

Numёrul de compensalii achitate

Surna compensa{iilor achitate conform pct. 5З

Rасоrdаrеа la rе{еаuа de gaze naturale (pct. 55)



Num6rul total al сеrеrilоr de rасоrdаrе la re{eaua de gaze naturale, duрё cum urmеаzё:

rurпйrul total al сеrеrilоr privind rасоrdаrеа instala{iei noi 58

lumйrul total al сеrеrilоr privind modificarea instala{iei existente 8

Numёrul solicitanlilor de рuпеrе sub presiune а instala{iei de utilizare in tеrmеп
normativ de cel mult 4 zile lчсrйtоаrе:

пumёrul саzurilоr executate in tеrmеп 68

Numйrul de compensalii achitate

Suma compensaliilor achitate сопfоrm pct. 56

Reconectarea instala(iei de utilizare la rе{еаuа de gaze паturаlе (pct. 57)

Numёrul total de сеrеri privind rесопесtаrеа la rеtеаuа de gaze naturale

Numбrul de rесопесtЙri 1а rе!еаuа de gaze паtuгаlе, efectuate in tеrmеп normativ de cel mult 2
zile luсrёtоаrе 7

Numёrul de compensalii achitate

Suma compensa{iilor achitate conform pct. 58

мопtаrеа uпui alt echipament de mйsurаrе in lосчI celui supus verificйrii metrologice, sau defectat пч din
. чiпа сопsчmаtоrчlui casnic (pct. 59)

Numёrul total al cazurilor de dеmопtаrе а echipamentelor de mйsurаrе ale consumatorilor
casnici cu scopul vеrifiсйrii metгologice sаu in cazul defectёrii пu din vina consumatorului
casnic, йrё instalarea altui echipament de mёsurаrе

0

Numйrul cazurilor de restabilire а evidenlei gazelor naturale in tеrmеп mai mаrе de 10 zile
calendaristice 0

Numйrul de compensalii achitate

Suma compensaliilor achitate сопfоrm pct. 60
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